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才俊學校

香海正覺蓮社佛教普光學校
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香港心理衛生會

唐氏綜合症協會就業輔助中心
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Mr. Steak
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柯式文具速遞貿易公司
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立法局議員 張超雄博士
智障青年的家長 6位
智障人士 14位
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就業支援服務
職業訓練

識別
職位空缺

工作配對

安排面試

安排試工
制訂工作
調適方案

入職後跟
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家長與僱主間

的橋樑

輔助僱主
及其他員

工

智障人士

公開就業



智障人士公開就業的困難

•不善處理人際關係
•需要較長時間適應
•需要更多關懷及理解
•可能需要特別支援來持續工作

過份保護子女

•只賦予六個月的入職後跟進
•需自行拓展學員工種

•不認識智障人士的特點和優點
•需要令同事接納智障人士
•給予智障人士特別安排調適

•對智障人士認識不足
•對智障人士接納有限

•聘請智障人士方法及宣傳不足
•福利制度彈性不足



海外職業支援服務成功要素

 歐盟之職業支援服務（supported employment）
 比較
 國家政策

 配額制

 監察性統計

 Flexicurity （提高工作彈性及保障的策略）

 協助僱主聘用殘疾員工的安排

 協助殘疾員工的安排

 奧地利、捷克共和國、瑞典、英國



海外職業支援服務成功要素

工作指員導員的支援 (job coach)

國家政策支持

附帶措施（僱主誘因、flexicurity）



優化現行
政策及制度

新增政策

新增計劃

協助智障人士公開就業的建議



政策建議重點

政策規劃

Flexicurity

培訓

商界誘因

• 建立數據庫

• 建立個案管理

• 優化社津制度

• 服務訓銜接/流轉

• 設立工作指導員

• 設立職場指導員

• 税務優惠

• 支援配套



短期開展的建議

10

建立綜合智障人士就業平台

識別合適智障人士的潛在職位

延長智障人士在職支援服務

設立職場指導員

鼓勵未就業的智障人士參與義務工作

有策略地宣傳聘請智障人士
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 http://www.socsc.hku.hk/ExCEL3/video/video_for
um2.html

http://www.socsc.hku.hk/ExCEL3/video/video_forum2.html


Thank You!
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