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智庫與公益知識管理
重要概念

▧ 創新
▧ 累積
▧ 分享
▧ 溝通
▧ 倡導
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中介組織的使命

▧ 厚植實力: 質與量
▧ 擴大影響: 部門內與跨部門
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公益知識管理支援三項任務

政策倡議 能力建構 建立模式
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政策倡議
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公益勸募條例

舉辦研
討會、
座談會

拜會
相關
團體

擬具條
文

立法倡議
進行協商

通過後
持續研
商執行
子法
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能力建構
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研討會 ，例如
• 台灣企業社會責任現況

與公益資源應用研討會
2015

• 台灣企業CSR現況與公
益創新研討會2016

課程，例如
• 服務績效展現與影響力評估

工作坊
• 網絡暨策略規劃培力工作坊
• 財會管理培力工作坊
• 非營利組織績效管理培力工

作坊

研究案，例如
• NPO會計制度一致性規範
• 百年大計－台灣民間團體概

況調查（民國100~102年）

國際交流，例如
• ICFO(International Committee 

on Fundraising Organizations)
國際研討會

能力建構形式

講習，例如
課程

• 整合行銷
• 方案計劃
• 經營管理
• 財務管理

會議
• 會員大會
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講習
例：單堂式課程、會員大會：以「世
界咖啡館」方式帶領會員團體探討

SDGs永續發展議題

研討會
例：台灣企業社會責任現況與公益

資源應用研討會
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課程
例：網絡暨策略規劃培力工作坊、非營利組織績效管理培力工作坊、
財會課程
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研究案
例： NPO會計制度一致性規範、百年大計－
台灣民間團體概況調查（民國100-102年）

國際交流
例：ICFO國際組織參與/召開研討
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能力建構素材資料

出版品

2009 2010 2014
2011

2011

自律享學網

教材講義

線上課程
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建立模式
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建立模式

串接交流
例：大手拉小

手

落實公益
自律

例：公益團體責信
標準自我檢核表

跨界合作
例：CSR行動

平台

公益創新
例：社會企業

登錄
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串接交流
例：大手拉小手

落實公益自律
例：公益團體責信標準自

我檢核表
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跨界合作
例：CSR行動平台

公益創新
例：社會企業
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Thank you!
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